~AN) & 46047 Oberhausen

Bismarckstr. 53

Berth a-von- Su ttner Telefon (0208) 43961-0
. Fax (0208) 43961-115
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Liebe Eltern,

zusammen mit diesem Schreiben erhalten Sie eingn @dr Voraussetzung daftr ist, dass Sie fur limdkEssen
in der Mensa bestellen kénnen.

In diesem Schreiben bekommen Sie einige wichtigeMdise zur Benutzung des WebMenul-Portals und zitewe
ren Vorgehensweise.

1.

Auf einem gesonderten Schreiben erfahren 8i@dnutzerdaten lhres Kindes (Benutzername und Pass
wort), mit denen Sie sich im WebMeni anmelden kan&ge erreichen das WebMeni unter folgendem
Link:

https://bertha-ob.webmenue.info/Login.aspx

Eine kurze Bedienungsanleitung finden Sie untekP8n
Bitte trennen Sie den unteren Abschnitt des Scerailab. Dieser wird von den Klassen- bzw. Beratungs
lehrern eingesammelt.

Eine Essensbestellung ist nur mdglich, wenrteein Kundenkonto Guthaben vorhanden ist. Dahes-mu
sen Sie vor der ersten Bestellung und nach Verhrdas Guthabens eine Uberweisung auf folgendes Kon-
to tatigen:

Stadt Oberhausen/ Mensa Bertha-von-Suttner-Gym.
IBAN: DE40 3655 0000 0100 0001 32
BIC: WELADED1OBH

Verwendungszweck 1: ID Nummer (steht auf dem Bogemler mit dem Chip ausgeteilt wird)
Verwendungszweck 2: Name des Kindes

Denken Sie bitte unbedingt an die korrekten Angabeim Verwendungszweck, damit wir die Uber-
weisung auch richtig zuordnen kdnnen.

Wenn Ihre Uberweisung dem Konto gutgeschrieben gvurdi anschlieRend als Guthaben in das
WebMenu-System Ubertragen worden ist, konnemnsigahmen des Guthabeng&ssensbestellungen on-
line tatigen.

Beachten Sie bitte, dass Essensbestellungen zwzfriktig mdglich sind, die Uberweisung sollte alle
dings frihzeitigmindestens 4-5 Tageor der Bestellung getatigt werden. Bitte beacl@nauch, dass das
Sekretariat in den Ferien nicht besetztWgir: mochten Sie bitten, in der Regel Uberweisungexon
mindestens 15 Euro vorzunehmenBei Riuckgabe des Bestellchips wird Ihnen dasdRéisaben selbst-
verstandlich zuriickgezahlt.

Kurze Bedienungsanleitung

Wahlen Sie das WebMenu-Portal mit folgendem Linkhétps://bertha-ob.webmenue.info/Login.aspx
Benutzen Sie hierfir die Adresszeile Ihres Intdirmtsers (z.B. Internet-Explorer, Firefox u.a.)tt®be-
nutzen Sie nicht die Suchmaschine Google.

Geben Sie den Benutzernamen und das Passwortceivetitigen Sie die EntertasBitte melden Sie sich
nicht neu Gber den Login-Button an, das haben wirchon fir Sie getan

Das Passwort kann nach der Anmeldung von Ihnem pikéato andern/Zugangsdaten” geandert werden.
Der Menupunkt ,Zahlung® ist fir unsere Schule nigklevant (siehe dazu Punkt 2 dieses Schreibens).
Sofern Guthaben vorhanden ist, konnen Sie nunBeetellung tber den Menlpunkt Speiseplan aufgeben.
Da der Speiseplan in der Regel eine Woche im Vaemgestellt wird, kdnnen Sie langfristig die Béste
lungen planenBestellungen miissen bis spatestens um 12.00 Uhr dstages, bzw. spatestens um
12.00 Uhr am Freitag fir den nachfolgenden Montagarliegen. Abbestellungen kénnen jedoch noch
bis 9.00 Uhr des Bestelltages erfolgen

Ihr aktuelles Guthaben sehen Sie immer rechts dbender Bestellmaske.

Sollten trotzdem Fragen und Probleme beim Einloggetas WebMenu entstehen, kdnnen Sie sich an Frau
Bahn im Sekretariat wenden (Telefon-Nr.: 0208 / 830).

Mit freundlichen Griil3en
gez. M.A. Wolf(Koordinator fir Mensa und Cafeteria)



